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Proiectul “Dezvoltarea competentelor pentru
turismul viitorulul” urmareste sa usureze tranzitia
de la scoala la viata activa pentru 15 elevi, de la
domeniul turism si alimentatie din cadrul Colegiului
Economic ,lon Ghica”, care isi vor dezvolta
competentele de prestare a serviciilor hoteliere de
baza si suplimentare la nivel european pentru
prezent, dar si pe termen lung, ca urmare a stagiului
de pregatire practica efectuat in diferite unitati de
turism si alimentatie publica sau agentii de turism
din Marea Britanie.
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Obiectivul general al prolectulur este
dezvoltarea competentelor de organizare si
prestare a activitatilor Tn unitati hoteliere, pentru
elevii de la domeniul turism si alimentatie, 1n
scopul facilitarii tranzitiei acestora de la scoala la
viata activa prezentd, dar si pe termen lung.
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Obiectivele specifice

1.

Dezvoltarea competentelor de primire, cazare si oferire a
serviciilor suplimentare pentru un numar de 15 elevi de la
domeniul turism - alimentatie prin stagiu de pregatire
practica la nivel european,;

. Faclilitarea tranzitiei de la scoala la viata activa pentru 15

elevi de la domeniul turism - alimentatie prin stagiul de
pregatire practica ce deschide o gama larga de oportunitati
de angajare in viitorul lor profesional;

. Dezvoltarea competentelor lingvistice ale elevilor n

domeniul ospitalitatii;
Cunoasterea, intelegerea si acceptarea diversitatii
antreprenoriale si culturale europene, actuale si viitoare
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Rezultate

- profesionale: 15 elevi de la domeniul turism — alimentatie
vor fi capabili sa primeasca turistii si sa ofere servicii
acestora conform cerintelor si exigentelor lor, dar si a
standardelor profesionale in domeniu;

- lingvistic: 15 elevi de la domeniul turism — alimentatie vor
putea sustine o conversatie profesionala cu diferite tipuri
de clienti in limba engleza, familiarizandu-se cu
terminologia de specialitate;
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Rezultate

- social si cultural: 15 elevi se vor integra in atmosfera
specifica industriei hoteliere internationale si vor socializa
cu persoane apartinand unei alte culturi si civilizatii,
intelegand si practicand principiul diversitatii etnice si
culturale;

- personal: 15 elevi vor fi capabili sa creeaze si sa mentina
relatii profesionale cu clientii si colegii, vor exersa diferite
tehnici de gestionare a conflictelor si asteptarilor factorilor
interesalti, dezvoltandu-si abilitatile de viata; 15 elevi vor
obtine certificate de participare la stagii de pregatire
profesionala la nivel European si certificate de mobilitate
Europass.
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Grup tinta

- Participantii sunt 15 elevi de la domeniul de pregatire de
baza: turism si alimentatie, domeniul de pregatire general:
turism, care vor finaliza clasa a X-a, nivelul 2 de calificare
prin stagiul de pregatire practica comasata, in 15 iunie 2015
— 30 iunie 2015.

- Lista unitatilor de competente din standardele de pregatire
profesionala pe care se fundamenteaza curriculumul pentru
domeniul pregatirii de baza turism si alimentatie, stabilita
prin Anexa 2 la OMECTS, nr. 4463/ 12.07.2010, cuprinde
printre unitatile de competente cheie: satisfacerea cerintelor
clientilor, organizarea activitatii unitatilor hoteliere, servicii
hoteliere la nivelul holului, servicii suplimentare prestate
turistilor.
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